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[bookmark: _Toc187061562][bookmark: _Toc203749824]投资主导型科技企业孵化器创业导师服务规范
[bookmark: _Toc67917612][bookmark: _Toc203749825]范围
本文件规定了投资主导型科技企业孵化器导师的基本要求、服务内容及流程、服务评价与改进。
本文件适用于自身拥有投资基金，聚焦科技领域创业，形成“早期投资+孵化服务”双轮驱动模式的各类创业孵化载体。
[bookmark: _Toc203749826][bookmark: _Toc67917613]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
T/ BJFH 001  创业孵化服务机构创业导师服务规范
[bookmark: _Toc203749827][bookmark: _Toc67917614]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc100157840][bookmark: _Toc187061566][bookmark: _Toc139550592][bookmark: _Toc130825688][bookmark: _Toc203749828][bookmark: _Toc67917615][bookmark: _Toc100157705][bookmark: _Toc130827494][bookmark: _Toc94259011][bookmark: _Toc121410540]
科技企业孵化器  
为促进科技成果转化和培育科技企业，可提供物理空间、共享设施和专业化服务等的创业孵化服务机构。
[来源：T/ BJFH 004—2023，3.1]
[bookmark: _Toc100157841][bookmark: _Toc121410542][bookmark: _Toc139550593][bookmark: _Toc203749829][bookmark: _Toc130825689][bookmark: _Toc121410541][bookmark: _Toc100157706][bookmark: _Toc130827495][bookmark: _Toc187061567]
投资主导型科技企业孵化器
基于科技领域的投资机构、科技投资人等设立的科技企业孵化器，以为优质科创项目提供早期投资为重点，并整合技术、资本、产业链资源，为科技创业项目提供战略、投融资、技术商业化等孵化服务，促进创业项目成长发展，重在依托创业项目股权增值实现可持续运营的专业化孵化载体。
[bookmark: _Toc203749830][bookmark: _Toc187061568]
创业导师 entrepreneurship mentor 
经科技部门、行业协会或科技企业孵化器聘任，为在孵企业和创业团队提供导向性、专业性、实 
践性辅导服务的企业家、投资专家、管理咨询专家等。
[来源：T/BJFH 001—2022，3.2，有修改]
[bookmark: _Toc203749831]
科技创业项目
[bookmark: _Toc187061569]基于高壁垒原创技术研发成果，且处于早期孵化阶段（包括技术验证期、产品原型开发期或市场探索期），具有资本与专业孵化服务需求的创新型企业或团队。
[bookmark: _Toc67917616][bookmark: _Toc203749832][bookmark: _Toc94259014][bookmark: _Toc67917624]创业导师基本要求
[bookmark: _Toc203749833][bookmark: _Toc187061571]基本条件
应符合T/BJFH 001 对创业导师基本要求的规定。
应拥有过三年以上科技投资、科技创业、科技企业研发或管理工作经验，熟悉科技研发、投融资、知识产权管理、科技企业经营等相关领域。
[bookmark: _Toc130825692][bookmark: _Toc130827498][bookmark: _Toc203749834][bookmark: _Toc187061572]专业能力
应具备下列能力：
行业研究与技术洞察能力。聚焦人工智能、航空航天、生物技术、新材料等核心科技领域，掌握相关技术演进规律，能够识别企业在产业链中的战略卡位点，具备细分领域技术成熟度评估能力。
投融资管理能力。熟悉早期投资的规范和流程，能够熟练运用技术尽职调查工具，可以为筛选出来的创业团队和项目提供早期投资支持。
技术商业化加速促进能力。能够识别创业项目成长发展阶段，帮助进行战略决策节点把控，优化技术商业化路径，辅助制定从实验室原型到规模量产的转化策略。
要素和资源整合能力。能够有效整合产业内领域内高端人脉，并依据创业项目发展阶段和实际需求，为项目链接研发资源、市场需求、供应链能力、金融资源等。
科技创业企业经营和管理能力。能够依据发展阶段，帮助创业项目组建、诊断、优化优化团队，理顺内部经营管理架构和组织，帮助创业项目顺畅、高效经营。
知识产权管理能力。熟悉职务发明权属界定、委托开发知识产权分配等法律要件，能够帮助创业项目进行技术资产合规管理。
[bookmark: _Toc203749835][bookmark: _Toc187061573]道德规范
创业导师应充分履行尽职调查，杜绝弄虚作假。
创业导师不应利用已掌握的孵化项目相关信息谋取私利或为第三方谋取利益。
[bookmark: _Toc94259015][bookmark: _Toc203749836]服务内容及流程
[bookmark: _Toc187061575][bookmark: _Toc203749837]投前筛选
创业导师可通过打造主动招募项目路演或赛事平台、搭建高校院所网络、借助生态合作伙伴渠道等获取项目来源。
创业导师通过商业计划书评估技术成熟度、市场规模、团队背景等进行创业项目初步筛选判断，主要聚焦项目的价值发现，围绕以下方面开展：
a)技术壁垒，评估技术的不可替代性（如专利布局、研发难度）；
b)市场潜力，分析目标市场规模、增长潜力及竞争格局；
c)团队能力，考察创始团队的技术商业化能力与资源整合能力；
d)商业模式，验证盈利路径的清晰度及财务可持续性；
e)生态协同，判断项目与孵化器资源网络（如产业链、资本渠道）的契合度。
[bookmark: _Hlk203578772]《项目初筛评估框架》见附录A。
创业导师应依据项目初筛判断的情况，提交项目立项，《项目立项分析报告》见附录B，推动召开项目立项会，依据立项会结果开展后续项目推进工作。
[bookmark: _Toc203749838]投中决策
对于通过立项会的项目，创业导师应牵头组建包含行研人员、财务分析人员、法务人员等的组成的复合型尽调团队，开展针对项目业务、财务、法律、团队和组织等多维度的资料分析、面谈等调查工作。
创业导师应依据项目的估值现状、发展潜力、业务发展计划等设定投资方案并于项目方达成沟通一致。
创业导师应推动尽调项目进入投委会表决流程，推动完成对项目的投资。
[bookmark: _Toc203749839]投后赋能
创业导师及其团队为创业项目提供的常规服务主要包括以下方面：
a)经营决策，在投资之后，创业导师或其团队人员以股东身份定期参加各类经营会议，动态掌握项目发展情况，为项目开展经营决策等提供辅助和支持。
b)提供协同支持，创业导师协同孵化器拥有的法律、财务等资源，为项目提供日常法务合规、财税管理等基础层面的支持。
创业导师依据项目的实际问题和需求，为创业项目提供精准化、个性化的服务，促进创业项目成长发展，主要包括以下方面：
a)技术验证，创业导师帮助项目整合实验室、中试平台等工程化资源，加速技术成熟。
b)战略制定，创业导师协助创业项目制定技术商业化路径、市场进入策略等，帮助项目打通技术到商业的转化路径。
c)融资促进，创业导师结合创业项目持续发展的资金需求，为项目提供融资方案设计、路演辅导、投资网络链接等服务，推动项目接续融资，持续发展。
d)人才聚合，创业导师利用人脉网络等，帮助项目引入兼具技术理解与运营经验的复合型人才，促进项目经营管理能力提升。
e)场景资源，创业导师基于项目的技术、产品、服务等，为创业项目链接产业需求、政府资源等，帮助项目找到市场，实现落地。
f)风险管理：创业导师帮助创业项目评估技术、市场、法律风险，并辅助制定应对预案，促进项目持续成长。
[bookmark: _Toc100157727][bookmark: _Toc100157862][bookmark: _Toc203749845]评价与改进
[bookmark: _Toc203749846][bookmark: _Toc139550606][bookmark: _Toc187061579][bookmark: _Toc130825704][bookmark: _Toc130827509]服务评价 
[bookmark: _Toc121410600][bookmark: _Toc106116987]自主评价
孵化器可以自主展开对创业导师的评价，评价的内容主要包括投资孵化项目数量、投资孵化项目再融资率、投资孵化项目经营规模提升率、投资孵化项目退出率等。具体的导师服务评价指标可参照附录C。
创业项目评价
孵化器可以面向投资孵化的项目征集导师评价，评价内容包括服务成效、服务满意度、服务能力等方面。
[bookmark: _Toc100157910][bookmark: _Toc130825705][bookmark: _Toc139550607][bookmark: _Toc130827510][bookmark: _Toc187061580][bookmark: _Toc203749847][bookmark: _Toc121410601]改进
根据服务评价结果发现服务管理、服务能力、服务质量等方面存在的问题，分析原因，制定改进措施并及时改进，以提升服务能力。

[bookmark: _Toc105746041][bookmark: _Toc119931350][bookmark: _Toc83737966]
[bookmark: _Toc203749848][bookmark: _Toc10810][bookmark: _Toc14041]

附录A
（资料性）
项目初筛评估框架
[bookmark: _Toc117256115][bookmark: _Toc203749849]表A.1给出了投资主导型科技企业孵化器项目初筛可参考的评估框架。
表A.1项目初筛评估框架
	一级评估维度
	二级评估维度
	三级评估维度
	具体释义

	一、技术壁垒
	（一）专利布局
	1、发明专利占比
	评估发明专利占所有知识产权的比重等

	
	
	2、专利有效性
	评估已获得授权专利比例等

	
	
	3、专利风险性
	评估核心专利是否存在诉讼纠纷等

	
	（二）研发难度
	1、研发人才密度
	评估研发人员占比

	
	
	2、技术验证阶段
	评估技术处于完成中试、完成产业化验证、通过行业主要客户认证等的哪个阶段

	
	
	3、技术替代性风险
	评估是否存在其他更经济的技术路线等

	
	
	4、技术迭代周期
	评估目前处于该项技术的初创、爆发、下一代技术升级等的什么阶段

	二、市场潜力
	（一）市场规模与增长潜力
	1、当前市场规模
	评估全球、国内等市场总规模

	
	
	2、市场增长率
	评估过去3-5年的复合增长率、未来3-5年预测的复合增长率等

	
	（二）市场竞争格局
	1、市场饱和程度
	评估TOP3企业的市场占有率等

	
	
	2、市场差异化空间
	评估该领域专利图谱的空白点等

	
	
	3、同类竞争者威胁
	评估同类产品或服务的提供者的研发、市场进度等

	
	（三）用户适配性
	1、需求匹配性
	评估项目是否能解决用户核心痛点或者具有潜力的新需求

	
	
	2、付费意愿
	评估核心用户对价格的接受度、对溢价的敏感度

	
	（四）场景拓展性
	1、应用场景拓展
	评估该项目的技术\产品\服务在其他行业领域应用的潜力

	三、团队能力
	（一）技术商业化能力
	1、成果转化历史业绩
	评估团队核心成员（创始人等）开展科技成果转化的历史业绩

	
	
	2、团队主要成员行业经验
	评估团队主要高管在目标行业中的职业经历情况、主导相似项目的情况等

	
	
	3、团队复合化程度
	评估团队是否由科研、产业、市场等多元化背景人才组合的相关情况

	
	（二）资源整合能力
	1、资本杠杆力
	评估项目团队的非传统估值能力及融资节奏把控情况

	
	
	2、产业资源力
	评估项目获得领域内重要的上下游资源的情况

	
	
	3、政策适配力
	评估项目获得区域政府或者国家等重要政策支持的情况

	
	（三）战略布局能力
	1、机会识别能力
	评估项目团队能否识别技术商业化缺口，并将其转化为相对有效的需求

	
	
	2、战略制定能力
	评估项目团队是否有明确的战略目标、风险接受阈值及资源分配优先级

	
	
	3、动态适应能力
	评估项目团队是否有应对外部技术、市场等突变的战略调整的能力

	四、商业模式
	（一）盈利路径
	1、收入和利润来源
	评估主营业务收入占比、利润率情况等

	
	
	2、成本结构
	评估项目固定成本、可变成本的情况

	
	
	3、财务预测模型（
	评估未来3年的经营现金流、盈利能力等情况

	
	（二）扩张速度
	1、核心用户渗透率
	评估目标行业头部客户覆盖率

	
	
	2、研发投入转化比
	评估新产品营收/研发投入的情况

	
	
	3、供应链自主率
	评估核心零部件国产化率

	
	
	4、整机-零部件协同情况
	部分核心部件供应商类似的硬科技项目可能涉及，主要评估系统集成商与核心部件供应商的契约深度等情况

	五、生态协同
	（一）技术耦合度
	1、技术匹配度
	评估项目与孵化器专注的赛道的契合程度

	
	
	2、技术互补性
	评估项目与孵化器其他项目的技术互补程度

	
	
	3、研发资源复用率
	评估孵化器能够提供的科研、中试平台或设备等研发资源能否被项目充分利用的情况

	
	（二）资源耦合度
	1、投资资源匹配度
	评估孵化器投资基金与项目适配的情况

	
	
	2、供应链嵌入度
	评估项目核心部件在孵化器生态内采购比例

	
	
	3、人才流动率
	评估孵化器内其他项目和本项目人才可交互或流动的情况

	
	
	4、协同场景构建潜力
	评估该项目与孵化器内其他项目联合拓展客户的成功概率

	
	（三）产业耦合度
	1、产业链嵌入程度
	评估项目是否位于区域产业链的关键节点

	
	
	2、集群效应贡献度
	评估项目可串联区域产业上下游主体的情况




[bookmark: _Toc203749850][bookmark: _Toc14963]附录B
[bookmark: bookmark15]（资料性）
项目立项分析报告
[bookmark: _Toc203749851]表B.1给出了项目立项分析报告的参考样式。
[bookmark: OLE_LINK1]表 B.1  项目立项分析报告
	项目名称
	

	项目基本情况

	项目基本信息
	注册地址
	

	
	成立时间
	

	
	注册/实收资本
	

	
	股本结构
	

	
	主营业务
	

	
	其他
	

	项目的基本评估
	一、项目基本简介
	

	
	二、项目技术壁垒
	（主要包括项目的专利布局情况、研发难度、研发亮点等情况）

	
	三、项目市场潜力
	（主要包括项目的市场规模和潜力、市场竞争格局、用户适配性、应用场景适配性等）

	
	四、项目团队能力
	（主要包括项目团队的技术商业化能力、资源整合能力、战略布局能力等）

	
	五、项目商业模式
	（主要包括项目的盈利路径、扩张潜力等）

	
	六、项目生态协同
	（项目与孵化器的资源条件、孵化器其他项目的技术耦合度、资源耦合度、产业耦合度等情况）

	
	七、项目发展亮点及不足综述
	

	项目近三年财务数据（单位：万元）

	
	              年
	              年
	              年

	销售收入
	
	
	

	销售成本
	
	
	

	净利润
	
	
	

	总资产
	
	
	

	净资产
	
	
	

	项目未来五年财务预测（单位：万元）

	
	第一年
	第二年
	第三年
	第四年
	第五年

	销售收入
	
	
	
	
	

	销售成本
	
	
	
	
	

	净利润
	
	
	
	
	

	总资产
	
	
	
	
	

	净资产
	
	
	
	
	

	项目融资计划

	资金需求数额
	

	资金使用计划
	

	融资完成后的股权结构
	股东名称
	金额
	持股比例

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	合计
	
	

	投资退出方式

	计划退出时间
	

	预期回报率
	

	投资退出方式
	

	项目小结
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（资料性）
导师服务评价指标
[bookmark: _Toc203749853]表C.1给出了对投资主导型科技企业孵化器创业导师服务评价指标。
表 C.1  导师服务评价指标
	评价维度
	细分维度
	核心指标
	指标定义/计算公式

	（一）导师服务流程规范性
	投前筛选效率
	（1）项目初筛转化率
	立项项目数/初筛项目总数

	
	
	（2）立项决策时效
	从项目初筛到立项的平均工作日

	
	投中决策严谨性
	（1）尽调全面性指数
	尽调完成项/ 总尽调项

	
	
	（2）投决通过率
	投委会通过项目数/尽调项目总数

	
	投后服务覆盖率
	（1）精准服务渗透率
	接受技术验证（融资促进、场景挖掘等各类）精准服务的项目数/在孵项目总数 

	（二）导师服务能力适配性
	导师资源匹配度
	（1）领域垂直化率
	技术领域与导师专业匹配项目数/在孵项目总数 

	
	
	（2）导师负载
	导师所服务的在孵项目数/孵化器在孵项目总数

	
	资源网络协同力
	（1）生态资源激活率
	导师服务项目中实际使用生态资源（如孵化器自己提供的或链接外部的科技平台、科技服务等）的项目占比

	
	
	（2）生态网络强度
	导师为项目链接的各类创新生态服务机构的数量等

	
	团队能力完备性
	（1）能力覆盖度
	导师团队中，技术/市场/财务/法务四类导师数量占比

	
	
	（2）专业认证率
	持有技术经理人等相关认证的导师数量/孵化器导师总数量 

	（三）导师服务项目的成长性
	技术商业化进度
	（1）技术成熟度提升情况
	技术成熟度等级提升值（如TRL4→TRL6=+2）

	
	
	（2）项目验证周期压缩率
	（行业平均中试周期 - 项目实际中试周期）/行业平均周期 

	
	
	（3）项目关键产业客户获取效率
	获得关键客户送样机会、订单等的数量/行业内关键客户总数量

	
	
	（4）项目业务增长率
	主营业务收入增长率

	
	资本化成效
	（1） 融资达成率
	完成接续融资的项目数/需融资项目总数 

	
	
	（2）估值提升幅度
	（当前估值 -上轮估值）/上轮估值 

	（四）辅助评价指标
	导师（团队）自评分
	导师对投前、投中、投后服务的自评分
	百分制（0-100）

	
	项目满意度评分
	投资孵化项目的董事长\总经理\ CEO满意度评分
	百分制（0-100）
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