附件1
智慧城市场景创新需求清单及联系方式
	序号
	场景名称
	场景概述
	场景现状及资源
	场景创新需求
	场景开放单位
	联系人及联系方式

	1
	大模型赋能接诉即办数智化提升场景
	建立大模型赋能接诉即办数智化提升场景，围绕群众对于12345热线准确识别问题、及时提供服务的需求，通过大模型对政务领域的数据进行专项训练，构建接诉即办大模型，发挥12345热线海量数据价值，实现基于历史工单的智能分析，为市民提供更加智能、高效的诉求解决途径，支撑12345市民服务热线高质量发展。
	一、背景情况
北京市市民热线服务中心于2019年建设北京市12345市民热线服务平台，积累市民反映事件约1.4亿件，支撑热线业务一号受理、分级响应、快速直派、协同办理、逐一回访、提级督办、统一考评、科学分析，形成群众诉求“全周期管理”。数字化转型既是12345市民服务热线高质量发展的内在需求，也为接诉即办提供强大的技术支撑。
二、场景解决的问题
大模型技术不断发展，为12345热线工单派发提供了新的解决方案，可准确地识别、分类和处理各种诉求，有效提升工单派发精准度，优化服务资源分配。
	1.发挥12345热线海量数据价值，实现基于历史工单的智能分析。构建接诉即办智能服务，优化处理流程，为市民提供更加智能、高效的诉求解决途径。
2.形成一套接诉即办大模型解决方案。集成信息提取、信息融合和智能分析等功能，显著提升12345市民服务热线的处理能力和市民体验，具备在全市、全国推广的价值。
	市政务和数据局
	张起闻
010-65272376
zhangqiwen@zwfwj.beijing.gov.cn

	2
	大模型一站式调度场景
	建设大模型一站式调度场景，针对跨业务咨询中大模型间协作与调用的需求，利用大模型Agent的智能调度能力，构建业务系统API统一纳管平台，精准调配不同部门的知识库、业务系统API，统一提供对外服务，实现单一入口对接多个业务领域的咨询服务，为用户提供精准和个性化的咨询服务，提高政务服务满意度。
	一、背景情况
构建基于大模型Agent的智能调度平台，整合各部门业务系统API，实现一站式响应复杂业务需求，提升政务处理的连贯性、便捷性和个性化服务水平，推动政务智能化升级。
二、场景解决的问题
随着大模型场景增加，不同业务间的关联关系未能建立，跨业务咨询及业务系统的按需调用尚未实现，无法满足用户对于复杂业务需求的一站式响应，需通过大模型技术将各类业务一站式调度，提升服务体验。
	1.构建统一API统管平台，实现大模型技术在政务领域的创新应用。利用大模型Agent的智能调度能力，构建业务系统API统一纳管平台，不仅限于信息检索或基础问答，而是深入到业务流程和服务调度中，为政务智能化升级提供新思路。
2.首次在政务领域引入了基于业务属性驱动的智能调度模型。实现从用户咨询到业务系统调用的全链条自动化处理，提高服务响应速度和准确性。
	市政务和数据局
	赵珣阳
010-55529611
zhaoxunyang@jxj.beijing.gov.cn



	3
	人工智能大模型监管沙盒在数据合规训练下的应用场景
	建设人工智能大模型监管沙盒在数据合规训练下的应用场景，针对公共数据、政务数据大模型训练全生命周期中产生的安全性、合规性问题，以及大模型训成后模型的安全性问题，通过构建综合监管沙盒技术支撑体系，实现数据分级分类、敏感数据筛查管理、模型训练安全合规、训练过程透明等功能，确保数据的安全保管和合规利用。
	一、背景情况
公共数据、政务数据权属复杂、类型不同、要求各异，人工进行分析与处理存在耗时长且易出错等弊端，人工智能监管沙盒合规创新机制将赋能公共数据、政务数据等大模型企业相关业务场景，通过设立限制性条件和制定风险管控措施，将公共数据、政务数据在监管沙盒可信空间进行深度测试，充分模拟各种真实公共数据、政务数据使用场景，降低风险外溢。
二、场景解决的问题
在大模型训练过程中将使用大量真实的公共数据、政务数据作为语料，需要运用人工智能大模型监管沙盒机制通过各种技术手段，解决公共数据、政务数据中的敏感信息、隐私数据等各类数据的安全保护及合规使用，并预防大模型生成的内容造成原有数据泄露、侵犯他人知识产权等问题的产生。
	1.沙盒环境创新。通过设立限制性条件和制定风险管控措施，允许创新产品、技术、服务或商业模式在监管沙盒可信空间进行深度测试，减少创新理念进入市场的时间与潜在成本。对数据加工、模型训练和优化等全流程构建多层级监控体系，充分模拟各种真实公共数据、政务数据使用场景、数据分级分类加工、训练及验证场景等，降低风险外溢。
2.知识产权保护创新。通过公共数据，政务数据相关大模型企业与沙盒安全环境的结合应用，保障大模型的数据来源及模型生成的内容不存在侵犯知识产权及数据泄露的风险。
	北京市大数据中心
	吴学军
010-55529790
wuxj@jxj.beijing.gov.cn

	4
	基于多信源大模型基座的智慧政务办公场景
	建立智慧政务办公场景，运用多信源大模型基座、知识图谱、RPA及元宇宙数字人等技术，构建智慧政务服务与办公一体化平台，支持服务事项远程办理，打通从公众办事到政府服务的直连通道，快速完成各类政务事项的推进和办理。
	一、背景情况
传统的政务服务及办公模式已经无法满足高效、便捷、智能的服务要求。为提升政务服务质量，提高办公效率，降低行政成本，实现政府治理能力的现代化，建设更加智慧、更加协同的政务服务与办公一体化平台的需求应运而生。
二、场景解决的问题
为进一步提升政务服务质量，提高办公效率，降低行政成本，需通过技术手段优化政务办理流程、公文处理效率，提升整体服务效能。
	1.应用多信源大模型基座及元宇宙数字人等技术，实现政务服务的无人值守和智能交互。构建智慧政务服务与办公一体化平台，显著提升政务服务的智能化水平。
2.采用大模型基座和知识图谱技术，整合多源政务数据。构建政务服务知识库，实现信息的快速检索与智能生成，为公众提供精准、高效的政务服务，优化政府内部办公流程。
3.形成一套可复制、可推广的智慧政务办公解决方案。运用大模型、RPA机器人流程自动化技术，实现政务服务事项的远程办理，减少群众跑腿次数，政务服务事项办理时间平均降低30%，提升公众满意度，有效推动政府治理能力的现代化。
	东城区
	张洁
010-51271173
zhangjie@bjdch.gov.cn

	5
	街道业务大模型应用场景
	建立街道业务大模型应用场景，将大模型应用于街道辖区管理领域，融合城管执法、社区综合治理等多维度数据，通过学习街道综治业务流程，构建业务处理引擎，实现业务自动化、智能预警和预测，手动处理数据时间减少95%，提升社区街道综合治理能力，提高城市精细化治理水平。
	一、背景情况
通过运用大模型技术，优化辖区综治管理流程，提升工作效率，实现精准治理，挖掘基层数据价值，为科学预测并形成合理化建议提供依据。
二、场景解决的问题
为进一步提升街道业务处理效率，强化街道数据应用，需通过构建街道业务大模型，实现街道业务自动化，减少街道人工重复工作，提升社区治理水平。
	1.整合城管执法、社区综合治理等多维度数据，支撑科学决策。利用大模型技术进行深度挖掘，发现潜在的规律、模式和关联性，生成分析文档、评价报告等，实现可视化数据表达，并根据各业务开展情况提供可行性建议及预期实现效果，提供智能决策支持。
2.优化综治业务处理流程。通过应用综治大模型平台，减少街道工作人员手动处理数据的工作量，降低人力成本支出，节约行政资源。
3.形成一套街道综治大模型解决方案。可以为其他城市社区施政治理提供借鉴和参考，推动城市社区治理水平的整体提升。
	石景山区
	景新超
010-68630558
bbsjd12345@163.com

	6
	交通路况数据大模型应用场景
	建设交通路况数据大模型应用场景，运用卫星地图、交通摄像头、传感器、车辆GPS等技术和设备，实时收集交通流量、车速、车辆类型等关键数据，形成不同粒度、不同维度的交通应用数据集，形成区域智慧化通行解决方案，为居民提供靶向型出行服务，服务区域交通数据需求企业，发挥城市交通数据价值。
	一、背景情况
随着自动驾驶3.0和智能交通的建设，在区内各主干路、关键路口布置车流量监控和雷视一体监控设备，提高道路通行效率，减少交通拥堵带来的负面影响。
二、场景解决的问题
随着智慧交通建设的不断推进，交通数据利用和非现场执法效能需求日益突出，需要构建交通路况数据大模型，强化对交通数据价值的应用，激活数据价值。
	1.整合分析多维度数据，为居民和企业服务提供支持。通过数据中台对收集的交通、路况、视频数据进行清洗与分析，形成不同粒度、不同维度的应用数据集，不仅支持政府交通管理和非现场执法，还为企业提供专项数据服务，如车企所需的自动驾驶数据和区域经济数据。
2.构建智慧交通体系，优化资源配置，提升交通管理效率。利用车辆GPS和传感器信息实现实时数据收集，深入研究堵车点形成原因，为交通疏导和道路改造提供科学依据；利用交通数据大模型预测路口过车情况，优化信号灯配置，提前预判并疏导交通，减少警力投入，提升非现场执法效能。
3.形成区域智慧化通行解决方案。不仅为居民提供靶向型出行服务，还为企业提供专项数据服务，具备复制推广价值。
	顺义区
	杨牧洲
010-69421090
xinxzx2010@163.com

	7
	政务服务大模型应用场景
	建设区级政务服务大模型应用场景，旨在加速政务服务热线的智能化进程和实现一站式问题解决，通过大模型语音理解和通用对话能力、大数据分析技术，打造完全拟真的热线咨询机器人客服，提供高效、便捷的审批服务，实现政务服务领域的“0诉求”，优化群众办事体验。
	一、背景情况
区政务服务中心集中进驻部门49个，政务服务人员197余人，日均人流量预计1000-2000人次，安排83个综合窗口提供1867余项审批和利企便民相关公共服务，设置金融服务、外国人服务、政策兑现、跨省通办等多类办事专区。作为“只进一门”的便民服务枢纽，需要提高咨询接待服务的智能化程度，提升服务质量、降低投诉率，提供一站式、综合性政务服务的功能。
二、场景解决的问题
为进一步提升区域政务服务响应能力，优化呼叫中心响应机制，简化政务服务流程，需应用大模型技术，实现跨部门、跨层级的数据资源共享、分析和应用，增强用户体验与办事便捷性，全面提升政务服务质量。
	1.通过大模型智能语音理解和通用对话能力，实现政务服务领域“0诉求”。解决市场局、医保局、人力社保局等领域咨询电话打不通等问题，减少我区12345投诉率。
2.通过大模型优化政务服务数据库，强化政务服务数据应用。建立数据展示平台增强政务服务数据的应用，为全区跨部门、跨层级数据资源共享，为政府治理可视化、运行状态监测和分析预警多源感知数据基础，支撑政务决策。
3.打造完全拟真的语言交流和办事指导沟通场景，提升群众满意度。优化群众服务畅通度、便利度、精准度。
	平谷区
	李站站
010-89999570
pgzwglb@bjpg.gov.cn

	8
	医疗器械注册审评大模型应用场景
	建设医疗器械注册审评大模型应用场景，运用大数据、人工智能等技术，整合多种数据源，构建医疗器械审评大模型及医疗器械注册法规咨询问答智能回复系统，智能化处理海量医疗器械注册审评数据并为企业提供智能咨询问答，提高审评效率、降低审评成本，保障公众用械安全有效。
	一、背景情况
随着医疗器械行业的飞速发展，我国医疗器械技术审评法规体系不断完善，技术审评工作面临着越来越高的要求和挑战，为进一步优化营商环境，计划引入大数据和人工智能技术，搭建医疗器械注册审评大模型及医疗器械注册法规咨询问答智能回复系统，为企业提供医疗器械注册智能审评服务。
二、场景解决的问题
随着医疗器械行业的快速发展，审评效率和数据管理需求日益突出，需要通过深度学习算法和大模型应用解决审评流程复杂、注册数据量庞大、申报流程繁琐、审评资料补发率高等问题。
	1.整合多种医疗器械注册审评数据，构建医疗器械审评大模型。实现非结构化数据的高效理解与利用，为审评提供有力支持。
2.通过大模型应用缩短审评周期。大模型可对评审数据进行自动化、智能化处理，提高审评效率与质量，缩短审评周期，减轻企业与审评机构的成本负担，实现效率提升和成本降低。
3.形成一套可供复制推广的医疗器械评审解决方案。开发的医疗器械注册审评大模型及其配套技术体系，将在北京市医疗器械审评检查中心进行试点，试点成功后可在其他地区复制推广。
	市药监局
	任志军
010-55527110
iamrenzhijun2022@126.com

	9
	博物馆大数据应用场景
	建设博物馆大数据应用场景，运用馆藏品识别、数据特征提取、多维度用户画像分析等技术，整合博物馆实时数据，打造统一的博物馆大数据平台，为游客提供地理信息查询、参观导览等个性化定制服务，为行业管理部门提供全面的数据分析能力支撑，推进文博行业数字化转型。
	一、背景情况
北京博物馆资源丰富，公众在选择和参观时却常迷茫和无从下手，这主要是由于信息的不对称和服务的分散性所导致的，需建立具有统一信息展示、便捷服务接入、数据整合与共享功能的平台。
二、场景解决的问题
当前文化旅游行业蓬勃发展，为进一步激活数据价值，优化博物馆服务，需要通过大数据平台整合博物馆资源，实现数据共享、个性化服务和行业监管，推进文博行业数字化转型。
	1.运用AI识别技术实现对博物馆地理信息、文物、藏品、人流量等多种数据的整合运用。运用馆藏品识别、数据特征提取等先进技术，通过构建统一的博物馆大数据平台，全面整合博物馆实时数据，实现对博物馆资源的精准识别与数据提取，达到精准的展品管理与个性化服务推送。
2.为游客提供一站式服务，提升公众服务体验。提供从信息查询到票务、导览的全程无缝服务，为游客和行业管理部门提供一站式服务，极大提升公众参观效率与体验。
3.形成一套文博行业数字化转型解决方案。建立统一信息展示、数据整合共享平台及数字化智能监管体系，为全国文博行业提供了可复制的数字化转型范例，助力文化产业的战略布局与发展。
	市文物局
	王静
010-55532990
bwgc@wwj.beijing.gov.cn

	10
	中网智能网球数据分析应用场景
	建设中网智能网球数据分析应用场景，运用全球首创的“中国鹰眼”技术，完成对场地、网球和运动员的全面数字化数据采集，实现比赛细节的全面记录与分析，助力运动员和教练精准复盘，优化训练计划，提升运动员表现，推动“中国鹰眼”技术攻关，实现中国网球公开赛在全球范围内的创新引领和观赏性飞跃。
	一、背景情况
全球范围内，“网球鹰眼”技术已经得到了广泛应用，成为现代网球赛事中不可或缺的一部分。该技术的运用不仅提升了赛事的公正性与观赏性，还促进了新兴技术在监测、分析与裁判辅助等方面的创新发展。
二、场景解决的问题
随着数字化技术的发展，运动数据全面数字化采集成为新趋势，需通过“中国鹰眼”技术建设智能网球数据分析系统，解决球员数据采集与分析难题，提升训练与比赛水平。
	1.推进“中国鹰眼”技术攻关。形成“场、球、人”全口径数据采集和智能分析系统，帮助教练和运动员更好地理解比赛情况，提高训练效果和比赛表现。
2.提供更全面的数据分析。增加运动员跑动跟踪数据采集，分析运动员的跑动距离、跑动速度、热区，并计算得出运动员的卡路里消耗等体能数据；增加运动员姿态数据分析：包括肩关节、肘关节、膝关节等关节点的运动夹角分析等，为运动员、教练带来更为详细的数据，对运动水平提高做出贡献。
3.实现智能网球数据分析系统国产替代。在国际市场上增加中国鹰眼的核心竞争力，从“引进来”转变成“走出去”，提升网球运动的科学训练和比赛分析水平，为其他体育项目提供参考和借鉴。
	市体育局
	苏志军
010-55533320
kejiaochu123@126.com
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	多源涉农数据融合构建农户信用评价模型和授信增级应用场景
	建设农户信用评价模型和授信增级应用场景，为进一步完善农户信用体系、增加普惠金融受益群体，运用大数据、深度学习等技术，融合多源涉农数据，构建农户信用评价模型，实现对农户资信情况的分级分类，提升普惠金融服务效率和公平性，推动农村公共服务体系建设。
	一、背景情况
为进一步完善农户信用体系建设，扩大普惠金融受益群体范围，基于多源涉农数据，采用知识图谱、大数据、深度学习等分析技术，构建我市农户信用评价模型，分级分类、客观动态反映农户资信情况。
二、场景解决的问题
为进一步完善农户信用体系，提升普惠金融服务效率，需采用大数据、深度学习技术，构建农户信用评价模型，实现农户资信的分级分类，提升服务效率和公平性。
	1.运用大数据技术构建农户信用评价模型。融合大数据、数据挖掘等技术，构建基于多源涉农数据的农户信用评价模型，实现对农户信用状况的精准评价，降低信贷成本，提高信贷审批效率，为金融机构提供智能化信贷决策支持，助力普惠金融广泛实施。
2.融合应用农户、种植、保险等涉农数据，支撑普惠金融实施。通过集成多源涉农数据，利用知识图谱技术和隐私保护技术进行高效整合共享，构建农户信用评价体系和授信增级模式，解决农户与银行之间信息不对称问题，为普惠金融的广泛实施提供有力支撑。
3.形成有推广价值的信用评价模型解决方案。基于多源涉农数据融合的农户信用评价模型和授信增级应用，为当地农户提供更精准的信用评估服务，为其他地区农户信用体系建设和普惠金融发展提供可复制、可推广的成功经验。
	市农业农村局
	胡雁翔010-51503734
hyxiang_2006@126.com
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	京郊玉米全程无人化高效生产场景
	建设京郊玉米全程无人化高效生产场景，运用农田环境感知、自主路径规划、精准作业控制等技术，融合农田环境、农机作业、玉米产量、生产设备、化肥投入等多种数据，开发无人耕整、播种、施肥、喷药、收获等全套智能作业装备，减少农业生产能耗和人工成本投入，提高玉米种植效率，助力首都农业高质量发展。
	一、背景情况
围绕京郊玉米高效生产全程无人化作业需求，突破农田环境感知、自主路径规划、自主避障、种肥精准投入、动态测产、高效低损智能收获、机群协同等关键技术，建设玉米无人化生产全程智能作业装备，开发玉米无人化生产智慧云管控平台，并在北京开展应用示范，实现玉米高质、高效、低成本生产。
二、场景解决的问题
随着数字农业的发展，玉米生产无人化技术的重要性进一步凸显，需通过集成农田感知、智能控制等技术，建设无人化作业装备与智慧管控平台，解决种植成本高、玉米亩产量低等问题，提升生产效率与经济效益。
	1.运用农田环境感知、自主路径规划等先进技术，实现玉米生产全程无人化作业。提出复杂非结构环境下农机转移、作业路径规划方法，建立不同环境、不同农机转向控制参数自适应优化匹配策略，实现农机全程自主巡线行走、转弯掉头、避障等自动驾驶。
2.融合农田环境、农机作业、玉米产量、生产设备、化肥投入等多源数据，优化生产决策。融合多源数据与时空信息，创建精准作业决策模型，实现施肥、喷药的智能化精准施用，提升资源利用效率，同时依托深度神经网络优化机群调度，增强生产决策的智能化和协同作业效率。
3.开发玉米生产全套智能作业装备和管控云平台，减少人力投入和能源消耗。研发无人化智能作业装备，通过精准作业控制技术节省人力成本，提升资源利用率，提高生产效率。
4.形成玉米无人化生产解决方案，未来可在全国推广。构建的玉米无人化生产智慧云平台与全程智能作业装备体系，在北京地区实现高效生产示范后，可形成一套可复制、面向全国的玉米无人化生产集成方案
	市农业农村局
	芦天罡010-55525440
lutg@nyncj.beijing.gov.cn
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	AI蔬菜产销精准对接服务场景
	建设AI蔬菜产销精准对接服务场景，运用物联网、人工智能等技术，基于京津冀蔬菜产销信息库的海量数据，研发蔬菜生产指数模型、市场价格预测模型，实现对市场变化的精准把控，帮助菜农开展按需种植，提升京郊蔬菜生产的智慧化管理水平。
	一、背景情况
目前，国内外的市场信息监测和服务对地域性很强的蔬菜产品涉及较少，缺少相关的模型对蔬菜产销情况进行预测分析。围绕菜农“种什么、怎么种”的核心问题，利用大数据和人工智能等前沿技术，深度挖掘京津冀蔬菜产销信息管理系统积累的数据，为京郊蔬菜生产者提供高精度、多模态的蔬菜生产知识和市场行情智能语音问答服务。
二、场景解决的问题
针对菜农对蔬菜产销精准对接的迫切需求，通过AI、大数据等技术构建蔬菜生产指数和市场价格预测模型，解决菜农种植与市场需求不匹配问题，提升蔬菜生产智慧化管理水平。
	1.运用物联网、人工智能等技术，提升蔬菜产销信息透明度。整合蔬菜市场行情和行业统计数据等资源，构建实时、全面、多维度的数据仓库，实现蔬菜产销数据库查询汇总、数理统计的服务，为蔬菜生产者提供高精度、多模态的蔬菜生产知识和市场行情服务。
2.研发蔬菜生产指数模型和市场价格预测模型，降低菜农种植风险。通过智能预测模型精准预测蔬菜种植情况和市场价格，帮助菜农科学安排种植，降低产能过剩风险，实现经济效益与管理效能双提升。
3.形成一套区域蔬菜产销精准对接解决方案。在京津冀等地完成试点后，可为更多地区的蔬菜产业提供智能化、精准化的服务支持，推动农业现代化进程。
	市农业农村局
	王晓东
010-55525450
630696858@qq.com
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	河湖水环境非现场监管场景
	构建河湖水环境非现场监管场景，运用大数据、GIS等技术，融合市场监督管理局、水务局等相关单位多源数据，建设河湖水环境非现场监管平台，实现河湖水环境监管可视化，提升非现场监管效能，降低人工监管工作量，减少违法违规行为，助力河湖生态环境保护。
	一、背景情况
为进一步提升工程质量管理、安全管理、扬尘监管效率及监管能力，为监管工作提供数据支撑和决策依据，以北京市智慧水务1.0总体设计方案为依据，引入大数据、GIS等技术，在已搭建“水务工程安全质量生态一巡三查管理系统”平台的基础上，打造河湖水环境非现场监管可视化平台。
二、场景解决的问题
在河湖违规监管和数据共享需求日益提升的背景下，需通过大数据、GIS等技术构建非现场监管平台，解决监控难、成本高、数据孤立等问题，实现监管可视化，减少人工工作量，提升监管效能。
	1.引入大数据、GIS等技术，实现河湖水环境现场监管可视化。依托“水务工程安全质量生态一巡三查管理系统”平台，与各委办局、市场监督管理局、公安部门等已有系统或平台数据进行多源融合，打破数据孤岛，打造河湖水环境非现场监管可视化平台，实现水环境智能化、精准化管理。
2.通过非现场监管方式，优化行政检查频次，降低人工监管工作量。打造可视化监管平台，显著降低人工巡查成本，增强非现场监管效能，即时响应河湖环境问题，保障生态同时便利企业和民众。
3.打造可推广的河湖监管新模式。河湖水环境非现场监管平台的建设和运行，不仅可以解决北京市重点水域的违规问题，还可形成一套可复制、可推广的解决方案，为其他地区水环境管理提供借鉴和参考。
	市水务局、市市场监管局
	冀璐
010-55523673
289186051@qq.com

	15
	基于实时民生数据分析的城市运行态势感知与智能预测场景
	建设城市运行态势感知与智能预测场景，运用大数据分析、大模型、RPA等技术，对区域监管范围内的视频、图像、语音等多源异构数据进行实时动态分析，形成社会治理数智化感知体系，赋能接诉即办、城市管理、市域治理、物业服务等业务，满足城市精细化治理需求，全面提升政府服务水平和效率。
	一、背景情况
以我区接诉即办和各渠道主动发现主流业务实时汇聚融合的案件和基层采集的信息为民生大数据基础，结合案件来源、业务内容、处置流程、办理难度、关联关系等方面，对东城区监管范围内的视频、图像、语音等多源异构数据进行实时动态分析，在典型高发问题、环境治理趋势、城市运行保障、防汛供暖、重大活动环境监管、物业管理、社区服务保障等方面“全建模”强化量化比较和分析预警功能，提高各类预警处置效率。
二、场景解决的问题
城市运行数据冗杂、数据孤岛问题日益突出，需要通过构建城市运行态势感知与智能预测场景解决实时动态分析和数据整合问题。
	1.采用大模型基座、知识图谱、RPA机器人流程自动化等技术，实现无人值守政务服务。构建智慧政务服务知识库，支持多轮对话的智能FAQ，提供7*24小时的政务服务，显著提升服务的智能化水平和公众满意度。
2.搭建即插即用式系统底座，汇聚融合多源异构数据。融合民生大数据、行业监管数据等多类数据，形成民生大数据多维画像，打破了数据孤岛，实现了数据的有效整合和共享，服务于社会治理数智化感知体系。
3.形成一套可复制推广的基层治理数智化解决方案。提升基层治理能力，实现数据全覆盖、渠道全贯通、部门全联动、问题全落地，未来可在其他城市或地区复制推广。
	东城区
	王谦
010-67073210
dcwgzxkjxxk@bjdch.gov.cn
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	智慧视觉AI分析场景
	建设智慧视觉AI分析场景，围绕景区人流高峰安全管理的需求，将三维可视化与AI视频智能分析技术结合，构建景区立体分析模型，整合景区人流量、环境质量等多元数据，实现景区精细化、智能化监管，有效应对人流高峰期安全隐患，优化资源配置，提升景区应急响应速度，强化景区游客及周边居民安全保障。
	一、背景情况
针对景区游客多、街面窄，环境较别的地区更复杂，管理难度更大，通过智慧城管技术解决方案协助维持街面秩序及提升管理。
二、场景解决的问题
随着文化旅游产业的蓬勃发展，旅游景点、大型活动及城市公共场所的人流量日益增加，对人流高峰期的安全监测与应急响应提出了更高要求，拟通过三维可视化与AI视频智能分析技术，解决安全隐患和提升响应速度问题。
	1.将三维可视化与AI视频智能分析技术结合，实现景区精细化管理。通过三维可视化技术构建景区立体模型，优化资源调配，快速定位问题区域，预测游客流量变化，提升管理效率。
2.整合景区人流量、环境质量等多元数据，提升景区应急响应速度和游客体验。运用AI视频智能分析技术，实时监控街面动态，智能识别违规行为与安全隐患，有效应对人流高峰期安全隐患，优化资源配置，使管理队伍效率提升2倍，异常状况处理速度提升3倍，降低人力成本。
3.形成可复制的景区快速响应解决方案。包括客流统计、店外经营、垃圾检测等多项功能，具有广泛的推广价值，未来可在其他景区或人流密集区域进行推广应用。
	西城区
	闫洁
010-83976424
yanjie@bjxch.gov.cn
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	重点车辆综合治理场景
	建设重点车辆综合治理场景，以城市大脑为基础，运用大数据分析、人工智能算法、5G、云计算等技术，整合政务数据、视频图像数据、物联网数据以及社会数据，开发重点车辆违规行为识别算法，实现重点车辆全方位发现、研判、预警、防控、处置等闭环管理，提升道路运输安全监督管理水平，形成城市车辆智慧化治理解决方案。
	一、背景情况
以城市大脑为基础，运用大数据、人工智能、5G、云计算等技术，实现海淀区重点车辆智能监管，整合政务数据、视频图像数据、物联网数据以及社会数据，提升道路运输安全监督管理水平，对违规行驶重点车辆实现全方位的发现、研判、预警、防控、处置等闭环管理，解决重点车辆治理难题，保障人民生命财产安全；解决环境污染问题，提升空气质量，从整体上提升城市精细化管理水平。
二、场景解决的问题
当前重点车辆在行驶过程中，存在道路遗撒、污损套牌、闯红灯、限行逆行、违规上下客等违规违法行为，传统监管方式对车辆的违法违规行为识别能力有限，监控难度大。
	1.运用大数据、AI与5G技术，构建智能化车辆监管系统。开发交通违法识别、驾驶员特征分析研判和车牌识别等算法，大幅提升对重点车辆违规行为的识别与监控能力。
2.有效整合政务数据、视频图像数据、物联网数据及社会数据。构建全方位、多层次的数据融合体系，支持对重点车辆的智能监管，实现从发现到处置的闭环管理。
3.通过智能化监管，显著提升交通安全管理效率。通过对重点车辆违规行为的智能识别与预警，有效提升道路运输安全监督效率，降低交通违法行为发生率，保障人民生命财产安全，同时减少环境污染。
4.形成一套重点车辆综合治理解决方案。涵盖数据融合、智能分析研判、事件预警等多项功能，提升城市重点车辆治理水平，具有广泛推广价值。
	海淀区
	宋成栋13466466765
songcd@mail.bjhd.gov.cn
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	区域教育大数据集成调度场景
	建设区域教育大数据集成调度场景，针对建立统一调用的教育数据体系的需求，通过API技术、深度学习与数据分析技术，整合市、区两级教育数据，打造政府、学校、社会三方应用的数据访问门户，实现全区教育大数据的集成访问、按需使用与安全共享，强化数据的决策支持效果，实现教育管理智能化、服务便捷化。
	一、背景情况
北京市教育大数据平台数据采用数据库直接推送的方式，数据储量丰富，但数据调用复杂、低效。需要对北京市教育大数据平台与我区建设运行多年的云平台的数据进行清洗、梳理、整合，打造区域教育大数据API体系，并建立集成门户，提升数据服务能力，营造区级教育数据利用生态。
二、场景解决问题
为进一步优化全区教育数据协同共享能力，需建立统一访问与调度的教育数据体系，搭建统一数据访问接口，标准化信息调用流程，增强数据利用效能，驱动教育管理决策现代化。
	1.打造区域教育大数据API体系。实现全区教育数据的安全共享与高效利用，突破了传统数据库直接推送模式的局限。
2.对海量教育数据进行智能清洗、筛选、深度整合。确保数据质量，使之更贴合区域教育数据应用需求，提升了数据的实用性和价值。
3.构建统一的API封装平台，强化数据的决策支撑能力。提升数据调用效率，降低维护成本，为教育决策提供了快速响应的数据支撑，推进教育高质量发展。
	丰台区
	邹宇松
010-63803949
zouyusong@ftedu.cn
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	智慧交通全景监测分析与仿真推演场景
	建设智慧交通全景监测分析与仿真推演场景，应对北京城市副中心交通数据融合及智慧化治理的需求，搭建数字底座与多种智能分析引擎，通过多源数据融合分析、仿真推演、大模型等前沿技术，对重点场景开展全景监测、诊断推演，提高交通运行态势分析研判能力，降低决策风险，推进城市交通战略决策研究、规划设计科学化发展。
	一、背景情况
随着市级机关迁入和副中心建设整体吸引力的带动，通州区内外交通出行总量急剧攀升，局部路段的交通拥堵苗头显现，传统的交通管理方式已经难以满足现代城市交通管理需求。亟须通过建设智慧交通平台对交通领域数据资源进行融合，形成全区统一的交通数据底座，利用大数据、人工智能、交通仿真等技术提升交通运行整体掌控力度及决策能力。
二、场景解决的问题
北京城市副中心推进智慧交通管理，整合数据资源与增强决策验证的需求凸显，需要打破信息孤岛，实现资源集中管理与共享；同时，拓展决策模拟与评估功能，提升决策验证与方案调整能力，加强交通管理决策的科学性和前瞻性，优化市民出行体验。
	1.加强数据融合与信息化系统打通。整合市、区两级交通数据，通过专业数据清洗和治理，开展深入数据分析，完善副中心交通“一张图”，促进数据共享，为建设智慧交通提供必要的数据支持。
2.应用模拟仿真技术，降低交通方案实施风险。采用数字建模，模拟重点路段拥堵治理方案、重点区域综合治理方案、公交线网优化方案、信号灯配时方案等，通过滚动式试错、调优，验证方案可行性，辅助管理决策。
3.打造交通大模型，为智慧交通提供引擎支撑。应用大模型技术，对城市交通行业知识进行持续训练和自学习，建设多源数据融合引擎、交通特征挖掘引擎、交通预测推演引擎。
	通州区
	贾斐
010-81568496
jtjzhbgs@bjtzh.gov.cn
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	物联网+城市安全风险监测预警场景
	建设物联网+城市安全风险监测预警场景，综合运用数字孪生、灾害链耦合分析等技术，汇聚整合森林防火、地质灾害、防汛等安全风险监测数据，打造全方位、多层级、立体化的全区安全风险智能防控体系，实现全区安全治理事前监测预警、综合防灾减灾，提升城市安全风险管理能力。
	一、背景情况
对城市生命线、公共安全、生产安全和自然灾害等风险感知数据进行汇聚分析，依托住建、城管、交通等行业主管部门以及燃气、供水公司等社会企业建设的城市安全感知网，以“点、线、面”相结合的方式，分析评估城市复杂耦合风险，基于风险评估结果对现有城市安全运行监测感知网进行补充和完善。构建从气象、地质、环境到地下、地上基础设施等物联感知为一体的立体化监测网，形成一张人防、技防、物防有机融合的城市安全风险监测网。
二、场景解决的问题
为提升城市安全风险管控能力，拟应用物联网技术融合多源数据，构建智能预警与快速处置体系，解决跨行业风险数据孤岛问题，实现安全风险的自动化预警与快速处置，提升城市安全治理能力。
	1.运用数字孪生、灾害链耦合分析等技术，创建城市安全风险监测预警新模式。集成物联网、数字孪生和灾害链耦合分析等先进技术，实现城市安全风险的实时、精准监测预警，开创城市安全管理的新模式。
2.汇聚整合多源安全风险监测数据，构建统一的风险监测预警平台。整合森林防火、地质灾害、防汛等多领域的安全风险数据，建立统一的数据分析平台，打破数据孤岛，实现数据的高效利用和风险的全面分析。
3.实现安全风险自动化预警和快速处置，提升城市安全治理效率。通过自动化预警和快速处置机制，降低人力成本，提高安全治理效率，为市民和企业创造更安全、更便捷的生活环境。
4.打造全方位、多层级、立体化的安全风险智能防控体系，提供可复制、可推广的城市安全风险管理解决方案。实现从单一灾种应对向综合防灾减灾的转变，为城市安全风险管理提供高效、可复制的管理模式。
	延庆区
	王娜
010-69109761
69380700@qq.com
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	基于北斗定位的城市安全风险监测场景
	建设基于北斗定位的城市安全风险监测场景，围绕极端气候条件下城市基础设施安全监测需求，运用北斗定位、自动化周期性感知等技术，整合多源多维数据，研发城市安全源数据服务平台，对城市安全源数据进行采集、加工并构建服务能力，为城市安全管理各行业提供数据决策支撑，加强城市应对灾害风险的韧性，促进城市管理领域数据要素流通，实现城市安全与精细化治理。
	一、背景情况
建设韧性安全城市，是提高城市治理现代化的重要环节。城市安全监测预警，作为从“事后”转向“事前”的关键，其重要性日益增加。针对极端天气，场景聚焦管网系统等城市基础设施的变形监测需求，利用高密度北斗地基星链站网，构建城市安全源数据服务平台，推动数据融通利用，强化城市安全与天气监测预警能力，助力城市管理数据要素的交流模式创新。
二、场景解决的问题
为应对极端天气下城市基础设施安全事故，需提升城市地表历史位移监测、自动化周期性感知、水汽反演等能力，整合天气、建筑、通信等不同维度数据，实现时效性天气预警、普适性与即用性建筑形变监测，提高城市韧性，保障居民生产生活安全。
	1.创新基于高密度北斗地基星链站网的自动化周期性感知技术，实现城市级即用毫米级监测。对大范围高空间分辨率的建筑物形变、城市整体位移态势数据，进行动态连续监测，提高监测效率与精度，降低监测成本，提高信息更新频率。
2.整合多源多维数据，提升数据质量及模型分析能力，实现对城市安全风险的高效监测和精准预警。
3.打造城市级短临降水监测预报体系，保护市民安全。提高水汽反演手段精度和时空分辨率，提升对强对流极端天气监测预警。
4.在城市管理领域形成数据要素流通交易北京模式、典型示范。
	北京控股集团有限公司
	王嘉
010-51230808
wangj@bescity.com
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	全市统一金融公共数据底座应用场景
	建设全市统一金融公共数据底座应用场景，升级金融公共数据专区，丰富涉企数据维度，通过汇聚整合公共数据、金融业务数据、社会数据等海量多维数据，升级打造精准刻画首都企业经营行为的数字画像引擎、政策计算器引擎，吸引外部数商共创数据应用新产品、新场景，打造金融公共数据开发利用生态，促进区域营商环境优化，助力首都经济社会高质量发展。
	一、背景情况
拓展公共数据在社会领域创新应用，围绕目前金融公共数据专区涉企数据不足、无法更精准服务企业经营服务等问题，升级建设全市通用的数字金融基础设施，打造金融公共数据汇聚核心载体、运营管理平台及社会应用统一接口。
二、场景解决的问题
当前政府、企业对业务数据、经营数据等多维度涉企金融数据的需求日益增加，需要进一步丰富数据维度，营造数据开发利用生态，拓展更多数据应用新产品、新场景。
	1.创新丰富金融公共数据维度，升级精准刻画首都企业经营行为的数字画像引擎。融合金融业务、企业票据、投融资等数据，形成更精准的企业经营行为刻画细分模型，助力打造全流程信贷解决方案。
2.健全数据开发利用管理体系，引入外部数商伙伴共同拓展数据应用场景。探索政企数据融合应用、多主体及多场景复用，打造金融公共数据开发利用生态。
3.研发政策计算器引擎，促进政策与企业间需求匹配。通过更精准的政策找人、政策免申即享等服务支持企业享用政策，也为北京市各级政府进行产业政策制定、招商引资、产业监测提供数字化能力支撑。
	北京金融控股集团有限公司
	杨梽永
010-62254502
yangzhiyong@bfhg.com.cn
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	高度复杂环境下的城市轨道交通定位场景
	建设高度复杂环境下的城市轨道交通定位场景，围绕新制式轨道交通高精度、智能化的定位需求，创新融合北斗系统、惯导系统、雷达等多种定位技术，打造多传感器融合的列车定位控制系统，针对复杂环境及系统故障情况，提升市域轨道交通控制能力，强化运营安全管理，保障人民群众出行安全。
	一、背景情况
传统的定位技术存在建设方案复杂、建设成本高、维护成本高等问题，已逐渐无法满足全自动运行、车车通信等新制式系统对定位管理的要求。新的定位技术融合北斗定位、惯导传感器、速度传感器等多传感器，为市域轨道交通新型控制系统提供高精度、高可靠的定位，提升了系统故障下的定位管理能力。
二、场景解决的问题
新制式轨道交通快速发展，对高精度和智能化列车定位的需求愈发明显，需要融合创新现有定位技术，升级定位管理系统，提升列车应对隧道、高架、山区、恶劣天气等复杂环境的能力。
	1.创新融合北斗系统、惯性导航系统（INS）、雷达等多种定位技术。结合INS的动态信息运算、北斗卫星定位系统的静态误差，减少环境对定位精度的影响。
2.整合多源传感器数据。实现列车的多目标、高精度、连续定位，能够快速响应内外部条件变化，确保系统导向安全侧。
3.降低轨旁设备运维成本。有效降低对地面应答器系统的依赖，提升系统的维护效率和运营经济性。
	北京城建集团有限责任公司
	王晓东
010-63335990
wangxiaodong@bjuci.com.cn
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	AI智慧供热调度场景
	建设AI智慧供热调度场景，聚焦提升城市供热能源效率与精细化管理能力的需求，构建可拓展的智慧供热云平台与边缘侧系统，通过人工智能、全量物联感知监测、AIoT深度分析等技术，对用户用热情况进行全量采集与分析预测，实现按需供能、智能运维，促进供热行业低碳发展，全面提升首都供热运行保障水平。
	一、背景情况
在北京积极响应智慧城市建设的背景下，为应对“碳中和”的城市发展目标，供热系统逐步推进“智慧建设+智慧运营”改造工作，推动按需供热、精准供热的同时，尝试区域集中值守、站点无人值守、区域联动协同等新型运维模式，达到节能减排、降本增效目的。
二、场景解决的问题
伴随人工智能技术的演进，城市供热管理的精细化与智能化需求提升，需要采用智能调控取代人工操作，实现按需供热的高频次细分调度，降低碳排放与能源损耗；同时，通过全量信息采集与分析，形成供能反馈调节模型，提升系统运维效率。
	1.通过人工智能技术协调不同业态供热需求。对公建、居民混合这两种业态较大差异的供热需求与历史用热数据进行分析，预测用户用热模式，制定供热策略，实行“按需分配”。
2.通过全量物联感知实现热网数据实时采集。通过数据积累及修订，构建供热调节模型，能够对实时数据作出反馈，实现供热碳排放实时线上化、数字化和智能化管理。
3.通过AIoT“云边端”技术架构实现业务协同。对边缘端上报数据进行能耗监控、故障排查，通过云端互联机制，推动区域集中值守、站点无人值守、区域协同管理，提升系统的智能化水平。
	北京首都开发控股（集团）有限公司
	郝伟
13701350975
13701350975@126.com
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	基于物联网数字底座的公共建筑碳控场景
	建设面向公共建筑的物联网数字底座碳控场景，采用以“数据+算法”为核心驱动的AIoT技术，建立物联网数据中台，对公共建筑碳排数据进行多维度实时在线核算、异常识别，并引入AI技术实现基于算法策略的智能联动控制，提高建筑行业的碳排管理智能化水平，促进城市建筑群节能减排，推动环境保护与可持续发展。
	一、背景情况
国家双碳战略目标要求建筑作为碳排放大户控制碳排，基于物联网构建的建筑智能系统以建筑能源数据实时监测及低碳运行为切入点，通过数字化手段进行建筑碳排放实时监测，利用人工智能辅助碳排放定额管理，满足公共建筑群运营增效、节能降碳的诉求。
二、场景解决的问题
当前城市公共建筑群对智能化碳排控制的需求日益明显，需要打通现有设备、通信协议、信息化系统之间的壁垒，通过智控算法实现数据实时反馈、异常自动识别、系统协同管理，节能减排，提高城市管理的智能化水平。
	1.通过AI技术建立智能控制系统对实时运行数据的反馈模型。实时分析反馈数据，迭代、调整模型参数，打造可反映实时变化特征的动态修正模型，并预测碳排定额。
2.通过物联网数据中台进行碳排多维度实时在线核算，打通系统壁垒。监测并核算建筑使用不同能源类型对应的碳排放量，并多维度分别展示碳排放量核算量。
3.利用机器学习+大数据+专家的算法，建立用能特征自动识别与异常诊断模型。自动识别能耗异常并实时报警以提醒排查修复漏洞，诊断设备低效问题来指导优化其运行及改造。
	北京首都开发控股（集团）有限公司
	李京标
010-52063570
631534841@qq.com
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	城市综合交通数据分析应用场景
	建设城市综合交通数据分析应用场景，针对城市交通管理领域对数据融合及智能分析的增长需求，整合、规范多源交通数据，形成综合交通数据分析平台，运用时空大数据、算法模型等相关技术，为城市交通规划、设计与运维提供科学规范的数据支撑，提升城市综合交通数据应用价值，保障公共交通服务质量和效率。
	一、背景情况
我国传统交通基础设施的建设由大规模向高质量方向转变，国家对城市建设管理出台新要求，使用大数据、人工智能等新兴技术赋能城市交通科学规划成为城市建设前期的核心关键。
二、场景解决的问题
伴随交通模式多元化与城市规划理念革新，城市交通管理对数据融合及智能分析的需求显著攀升，需构建统一数据标准，强化跨领域信息共享，通过数据汇聚与精细化治理，挖掘交通大数据价值，提升城市交通管理效能。
	1.创新融合多源交通数据，实现规范形式与统一入库。整合并规范互联网企业、手机信令数据、地理信息系统、视频监控等多种数据源数据，以及来自多种交通方式的数据。
2.实现基于时空大数据技术的多源数据分析。融合分析多源数据，获取区域交通流量、用户出行特征等多种交通运行状态。
3.使用智能算法工具提升交管工作效率。通过机器学习和人工智能技术辅助交通分析业务，为城市交通规划、交通治理、应急管制等内容提供数据依据与决策支撑。
	北京控股集团有限公司
	魏乐霞
15201037054
weilexia@aliyun.com
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	住宅工程质量分户验收机器人应用场景
	建设住宅工程质量分户验收机器人应用场景，围绕建筑业对自动化测量与数据管理的需求，在机器人系统中升级搭载PS三维扫描架构、室内自适应稀疏感知等技术，实现住宅工程全流程自动化测量，确保数据安全上云，提升验收指标精确性，降低人工成本，推动建筑行业技术进步和产业升级。
	一、背景情况
住宅工程质量分户验收测量系统要求精确测量建筑房间内部尺寸、自动记录相关数据。传统的建筑住宅分户验收主要以人工测量为主，测距仪和尺子配合为辅，逐渐难以满足工作效率、测量成本和数据准确性的要求。
二、场景解决的问题
随着我国建筑业数字化转型加速，分户验收自动化测量与数据管理的需求凸显，需要引入智能测量设备降低人力成本，优化协作流程，减少人为误差，实现信息实时共享与深度分析，进一步提升项目质量和管理效率。
	1.创新技术架构，实现全屋多尺度自动测量。
（1）采用PS三维扫描架构，无扫描死区，实现全域快速扫描。
（2）研发室内自适应稀疏感知技术，取代现有三维稠密感知、三维重建技术，提升整体测量速度。
2.测量数据云端整合，建立远程共享和安全储存机制。数据即时显示，实时云上传，提升数据分析空间，增强数据安全性和可追溯性。
3.拓展测量现场无线通信技术应用，优化作业流程。实现测量设备的远程控制和数据传输，减少现场布线工作，提高系统的灵活性和便捷性。
	北京城建集团有限责任公司
	马百存
010-82022885
1394371265@qq.com

	28
	全光网络数智园区应用场景
	打造全光网络数智园区应用场景，依托中关村（京西）人工智能科技园，建设全光网络为基础的数智园区管理系统，聚焦新型园区智能化业务对节能、高效网络环境的迫切需求，构建园区弹性网络，实现多维度数据感知和全场景网络接入，运用BIM、CIM和多维度感知技术进行空间可视化数据支撑，促进产业园区全数据融合、共享协同，赋能园区业务创新经营。
	一、背景情况
传统建网模式的信息传输效率较低，无法适应当前园区多业务和大带宽发展的需要，而全光纤网络能够为园区信息化新平台提供网络架构支持，有效支撑数据驱动的业务，提升园区能耗监控能力，实现园区精细化管理。
二、场景解决的问题
新型产业园区对网络的运维效率、能耗碳排提出了更高的要求，优化网络架构与推进绿色节能成为当务之急，需要升级网络设备，精简网络布局，加强数智化运维，提升设备管理与园区运营效率，旨在达成园区高效运作与环境友好型运营的双重目标。
	1.通过建设全光网络的园区网络架构，满足网络弹性需求。通过光纤下沉、OLT及网管系统集中配置等方法简化网络部署，易于网络升级和扩展，能够满足企业不断增长的网络需求。
2.运用BIM、CIM和多维度感知技术集成园区数据，为园区投建管提供空间可视化数据支撑。集成园区数据，打造数字孪生平台，打造全域、全空间、多时态的空间数据底版，推动园区数智化运维管理。
3.融合现实和虚拟世界能源管理系统，助力低碳发展。构建园区能源感知网络和治理平台，优化用能结构，提高资源循环利用率，实时监控园区能耗，实现碳排放与碳吸收平衡，构建生态共生体。
	中关村发展集团股份有限公司
	郝鹏
010-83453673
haopeng@zgcgroup.com.cn
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	超大型综合交通枢纽智慧建造管理场景
	


建设超大型综合交通枢纽智慧建造管理场景，升级北京城市副中心站综合交通枢纽工程的智慧建造平台，围绕工程参建方在设计及建设过程中的管理需求，融合工程进度、安全、质量、投资等数据，融合MR技术与BIM、GIS、PM和IoT技术，构建工程三维数字孪生，实现全过程、精细化、可视化建造工程管控，提升建设效率与质量，推动建筑工程行业数字化转型。
	一、背景情况
北京城市副中心站综合交通枢纽对于提升北京市副中心的交通能力具有重要意义。该建设规模宏大，工程复杂，涉及与接驳场站、市政配套设施、城际铁路联络线等多个方面的对接互通，需要建立智慧管理平台支撑建造工程的统筹协调。
二、场景解决的问题
当前大型建设工程对信息处理与决策管理的需求不断提升，需通过智能化信息采集，提升数据分析效能，支持运维决策，建立实时安全评估体系，确保全周期安全管理。
	1.融合MR技术与BIM、GIS、PM和IoT技术，构建工程三维数字孪生。开展全过程、精细化、可视化建造工程管控，提升工程设计及工程建设的宏观统筹协调能力。
2.构建数字知识体系，将工程数据结构化汇总至BIM构件。实现工程建造从“经验驱动”向“数据驱动”转变，提升数据的资产价值和业务价值。
3.通过实时监控和智慧终端监测，提高全流程安全监管力度。依托工程风险实时监控数据，及时发现危险，远程保障作业安全。
	北京市基础设施投资有限公司
	姜越
13811333134
165654918@qq.com
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	朝阳国际数据跨境服务枢纽应用场景
	建设朝阳国际数据跨境服务枢纽应用场景，围绕企业数据跨境合规服务需求，运用人工智能、大数据等技术，结合国家行业数据合规清单，建设线上线下相结合的数据跨境服务枢纽，实现高效、便捷的数据分类分级、合规审核及全链条服务，优化营商环境，促进数字经济发展，提升区域竞争力及城市品牌形象。
	一、背景情况
在国家层面，国家支持北京建设数据跨境服务平台，提供数据跨境流动合规服务；在北京市层面，北京市支持重点区域通过跨国企业数据流通服务中心发展数字经济。北京市拥有外资企业5万余家，朝阳区拥有150余家外资头部企业，企业数据出境需求旺盛，但目前朝阳区还未建立成熟的数据出境合规服务体系。
二、场景解决的问题
目前数据跨境合规服务需求旺盛，但因大数据企业不了解国家政策，无法满足数据跨境要求，导致高质量数据跨境合规服务供给严重不足、信息化程度低、信息化平台可用性较弱等问题。
	1.通过人工智能、大数据等技术构建朝阳国际数据跨境服务枢纽。通过集成AI与大数据技术，结合国家发布的行业数据合规清单，通过机器学习实现数据分类、合规审核等，采取线上加线下相结合的方式，为企业提供数据跨境合规服务。
2.打造朝阳数据跨境服务样板区。推动北京市朝阳区数据安全与合规产业的繁荣发展、巩固朝阳区“涉外第一区”的产业地位、进一步提升对外开放水平以及高质量利用外资的能力。
	朝阳区数据局、京闽数科（北京）有限公司
	曾向昀
010-64713385
zengxiangyun@bjchy.gov.cn
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	“电力数据+经济监测分析”场景
	建设“电力数据+经济监测分析”场景，运用人工智能、自然语言处理等技术，融合电力数据与经济、气象、社会活动、地理信息等多源数据，构建监测分析指标模型，实现对宏观经济发展态势、中观消费空间布局及微观主体经营特征的精准监测，提升经济管理数智化水平，支撑朝阳区全球数字经济标杆城市和智慧城市建设。
	一、背景情况
聚焦城市经济运行高频实时监测预测难等问题，发挥电力数据经济运行“晴雨表”“风向标”作用和实时性、客观性、准确性、可靠性等独特优势，结合朝阳区区情，汇聚相关多源数据，综合运用人工智能、自然语言处理等技术，实现基于电力数据要素的多层级、高频度经济运行监测，提升经济运行监测和研判辅助决策的实时性、准确性。
二、场景解决的问题
随着数字经济的发展，对城市经济运行进行精准监测分析需求迫切，电力数据与经济发展、城市运行等相关外部数据的联动分析还不够充分，与政府管理需求的匹配还不够深入，需通过融合电力数据与多源信息，畅通数据服务渠道、完善数据分析模型、打造可视化场景，充分释放电力数据要素在城市经济运行监测分析等方面的价值。
	1.依托“贴源层-共享层-分析层”标准化数据架构和人工智能、自然语言处理、关联分析、状态识别等技术，构建监测分析指标模型。打造实时态城市经济运行监测分析可视化场景，实现以电力数据为核心的多源数据汇聚和典型场景数据映射，开展城市经济运行监测相关数据汇聚及综合治理，完成相关资源数据与经济发展演变、消费空间布局等重点关注问题和监测区域的映射。
2.畅通数据安全可信传输渠道，实现监测服务场景在应用端部署。打通电力数据中台对外输送数据分析结果、部署应用场景的安全传输通道，在政府侧、客户端实现相关场景的部署应用。
	朝阳区数据局
	曾向昀
010-64713385
zengxiangyun@bjchy.gov.cn
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	AI赋能个性化教育场景
	建设基于AI技术的个性化教育场景，面对社会不断增加的个性化教育需求，运用语义分析、数据建模和AI技术，融合课堂教与学行为过程数据，打造数据驱动的智慧课堂，实现智能备课、智慧教学、个性化作业布置，提升教学效率，助力教师高效教学和精准教研，推动教育教学高质量发展。
	一、背景情况
应用语义分析技术、数据模型建构技术、人工智能技术，搭建AI赋能个性化教学应用场景，在个性化作业、智慧课堂教学、智能备课领域进行实践探索，助力解决教学中教师、学生的难点痛点问题，满足学生个性化学习和多样化学习资源需求，助力教师高效教学和精准教研，打造数据引领的高效治理校园。
二、场景解决的问题
随着社会对个性化教育的需求增加，需通过AI技术融合教学数据，助力实现个性化教育场景，解决备课难、作业单一、教师成长慢等问题，推动教育高质量发展。
	1.整合课堂教与学行为过程数据，优化教学生态，提供精准教学策略。深度分析教学过程数据，形成个性化学习画像，生成课堂分析报告，帮助教师了解学生学情发展态势，及时调整教学策略和内容。
2.通过AI技术优化教学流程，提高教学效率。通过AI辅助备课和智能作业批改，提高教师备课效率，降低教学成本，为学生提供更个性化的学习体验。
3.形成个性化教育解决方案。构建数据驱动教育治理新模式，满足学生个性化学习需求，助力教师专业成长，为其他地区和学校提供借鉴。
	朝阳区教育委员会
	朝鲁
010-85851042
cyjwxxk@bjchyedu.cn
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	基于医疗机构间诊疗数据的居民健康档案查询场景
	建设居民健康档案查询场景，针对医疗数据共享需求的不断增加，运用NLP语义理解、知识增强、深度学习技术，整合医疗机构间诊疗数据，形成一个居民健康档案查询系统，实现系统间互联互通、数据共享共用，降低居民就医等待时间，实现医疗资源的合理配置和高效利用，推动医疗服务数字化、智能化和标准化转型。
	一、背景情况
围绕朝阳区医疗资源分配与服务覆盖不均、信息化与智能化程度不足、业务协同与流程优化不足、政策执行与信息化支持不足、数据共享与利用效果不佳等问题，通过开展健康医疗智慧应用建设、系统间互联互通、数据共享共用，实现医疗服务的数字化、智能化和标准化。
二、场景解决的问题
随着医疗机构间数据共享需求的不断增强，需要通过NLP、深度学习等技术整合诊疗数据，建立居民健康档案，实现跨机构数据共享，解决数据孤岛问题，推动医疗资源高效利用和医疗服务智能化。
	1.整合全区多家医院和社区卫生服务机构的诊疗数据，构建医疗健康大数据平台。实现医疗数据的统一存储、管理和共享，打破信息孤岛，促进医疗机构之间的数据互通和业务协同。
2.通过导入疾病风险研判模型，优化医疗服务流程。为家庭医生和签约居民提供健康服务提示和风险评估，减少患者等待时间，提高医疗服务的响应速度和效率，降低医疗资源的浪费，实现医疗资源的合理配置和高效利用。
3.形成有推广价值的居民医疗数据共享解决方案。预期形成一套智慧医疗解决方案，包含居民个人健康档案家医服务助手和疾病风险评估模型，在朝阳区试点成功后，未来可在其他地区推广，提升基层医疗服务的质量和效率。
	朝阳区卫生健康委员会
	袁逸铭
010-65861125
cyqwjwxtk@bjchy.gov.cn
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	基于健康医疗体系的疾病早期筛查诊断场景
	建设基于健康医疗体系的疾病早期筛查诊断场景，运用大数据分析、图像识别、机器学习等技术，融合病患基本信息、治疗方法、临床检验等数据，针对癌症、白血病、心脏病等早期检出率低、预后评估复杂的病症，构建医生专属的智能辅助诊断模型，实现病灶精准分析，辅助诊断与治疗规划，增加临床诊断的精准度、提高诊断效率，提高医疗效率、降低医疗成本，提高患者的生存率和生活质量。
	一、背景情况
为提升医院诊疗水平，综合应用机器学习、自然语言处理等信息技术，建立精细化的诊断模型和医疗机制，通过标准化、流程化的影像标注、特征提取、特征筛选和人工智能分类等步骤，构建医生专属的智能辅助诊断模型，实现病灶精准分析，辅助诊断与治疗规划，增加临床诊断的精准度、提高诊断效率。
二、场景解决的问题
早发现和早诊断对于提升患者的生存率至关重要，通过大数据、AI技术构建智能辅助诊断模型，精准分析病灶，提高诊断效率与准确性，降低医疗成本，提升患者生存率与生活质量。
	1.通过引入大数据分析、机器学习和自然语言处理技术，融合患者病史、影像资料及检验结果等数据，构建智能化诊断模型。实现数据驱动的精细化医疗决策支持，显著提升诊疗效率与准确性。
2.智慧诊疗服务提升诊疗效率。通过智慧诊疗系统的应用，实现医疗流程的优化，提高诊断效率，降低医疗成本，为患者提供更加便捷和高效的医疗服务。
3.构建健康医疗应用场景，形成可复制、可推广的智慧医疗解决方案。打造健康医疗疾病早期筛查诊断场景，提高早期检出率和预后评估的准确性，具备广泛的推广价值。
	朝阳区卫生健康委员会
	袁逸铭
010-65861125
cyqwjwxtk@bjchy.gov.cn
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	基于AI生物识别的智慧生态体验场景
	建设基于AI生物识别的智慧生态体验场景，为突破水下视频监测设备“卡脖子”等技术难题，利用水下可视化技术，实现水生物种类识别与计数、水生物行为观察，满足公众水生物、河湖水鸟观察需求，打造水生态直播的文旅新模式，为生态监测提供数据支撑，为河湖日常管理提供导向和抓手。
	一、背景情况
利用水下可视化技术实现水生物种类识别与计数，水生物行为观察等内容的监测，满足公众水生物、水鸟观察需求为生态监测提供数据支撑，为水生态日常管理提供导向和抓手。
二、场景解决的问题
随着公众生态环境保护和科学普及意识的增强，需通过AI生物识别和水下可视化技术，实现水生物精准识别与监测，打造水生态直播文旅模式，为生态监测与管理提供创新解决方案。
	1.融合AI生物识别和水下可视化技术，实现水生物种类的高精度识别与计数。引入AI算法自动识别水生物，开发低扰动抗附着的水下观测硬件设备，实现水生物种类识别与计数，减少人工监测成本，提高监测效率。
2.通过多协议视频对接汇聚技术，实现多源水生态数据的整合。构建多协议兼容的视频数据整合平台，统一管理异构摄像头数据，整合多源水生态监测数据，为生态监测提供全面、准确的数据支撑，优化水生态监测体系。
3.打造水生态直播的文旅新模式。水下视频监测硬件和智能AI生态识别算法在朝阳区验证成功后，可产品化推广至全国各级水务、生态部门，助力智慧水务和生态文明建设。
	朝阳区水务局
	王昕然
010-85971172
swjshuiwenzhan@bjchy.gov.cn
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	全要素高仿真消防预警模型应用场景
	建设全要素高仿真消防预警模型应用场景，为提高消防系统监测预警的及时性，应用物联网感知、计算机视觉、人工智能等技术，整合消防力量、高层公建、重点单位等多维度消防资源数据，形成全要素高仿真模型消防预警平台，实现火灾隐患智能感知、实时监测、自动预警、群防群治，缩短警情下发时间，保护人民群众生命财产安全。
	一、背景情况
构建和深度运用消防安全大数据系统，加强火灾风险分析研判、早期识别和监测预警，将消防工作融入网格管理、联防联控等机制，充分发挥基层网格员、志愿者、保安等群防群治力量作用，实现基层消防管理全覆盖，筑牢社会火灾防控人民防线。
二、场景解决的问题
随着居民消防安全意识的增强，需要通过物联网感知、计算机视觉、人工智能等技术整合消防资源数据，解决火灾隐患智能感知和实时预警问题，以保护人民生命财产安全。
	1.利用计算机视觉、物联网感知等技术，构建全要素高仿真模型，实现对火灾隐患的智能感知和实时监控。实时发现消防通道占用、堆物堆料等火灾隐患，实现火灾隐患的智能监测与实时预警，大幅提升火灾防控的智能化水平。
2.整合消防力量、高层公建、重点单位等多维度消防资源数据，构建消防安全大数据系统。整合多元消防资源数据，通过深度分析与智能研判，实现数据的有效汇聚与智能分析，为防火监督管理和灭火救援提供精准信息支撑。
3.构建全要素消防预警模型。该模型能够提前发现火灾隐患、在线监控消防设施状态、实时推送火情信息、智能火灾风险分析研判，具有较强推广应用潜力。
	朝阳区望京街道办事处
	孙贤婷
010-84778818
wjjdxzb@bjchy.gov.cn
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	物业运营感知与智能服务场景
	建设物业运营感知与智能服务场景，为整合物业数据、提升服务效能，应用大数据、自然语言处理、机器学习等技术，融合区域基础信息、业委会、市民热线等多源数据，构建智慧物业管理系统，实现物业管理数据实时更新、投诉智能分派、精准决策支撑，提高城市整体物业管理水平，优化居民生活体验。
	一、背景情况
当前区域性物业管理和服务保障系统的建设已初步完成，但随着业务的深入开展，现有功能难以满足精细化管理的需求。为了提高管理效率和服务质量，系统需要进一步升级和完善，以实现更高效的资源整合与数据共享。
二、场景解决的问题
针对城市物业数据分散、管理沟通不畅、服务效率低等现象，需通过大数据、NLP、机器学习等技术，融合多源数据，实现物业运营感知与智能服务，提升管理效率与居民体验。
	1.运用自然语言处理和机器学习技术，实现物业管理信息的动态更新和智能处理。通过融合应用大数据、智能化管理技术，结合自然语言处理和机器学习，实现物业管理信息的动态更新、实时同步和智能投诉处理，提高物业管理的智能化水平。
2.整合市民热线、项目备案、居民自治组织信息等区域物业管理数据，实现数据高效共享。通过集成多源数据融合技术，解决物业管理数据共享难题，促进物业管理工作的精准化和高效化。
	朝阳区房屋管理局
	张亦飞
010-64186061
fgjwyk@bjchy.gov.cn

	38
	多维度数据融合的群租房治理场景
	建设多维度数据融合的群租房治理场景，运用云计算、大数据、人工智能等技术，建立开放共享的网格化信息管理平台，实现对居民信息的实时更新、群租房的智能识别，支撑跨部门联合检查整改，实现高效、智能的群租房管理，提高社区管理的透明度。
	一、背景情况
围绕建外街道社区人口结构复杂、信息不对称、安全隐患及群租房管理等问题，通过集成云计算、大数据、人工智能、物联网等前沿技术，实现社区信息的实时共享与动态更新，提升社区工作人员对群租房等关键问题的识别与响应速度，增强居民参与社区管理的积极性，并通过智能化分析提高决策支持的准确性。
二、场景解决的问题
群租房管理存在人口结构复杂、管理难度大等现象，需通过云计算、大数据、AI等技术，建立网格化信息管理平台，实现居民信息实时更新、群租房智能识别、跨部门联合管理，提升社区管理效率与透明度。
	1.通过云计算、大数据等多技术融合，实现群租房治理的智能化升级。构建智能化群租房治理的场景，实现群租房治理场景的多维度数据融合，通过智能识别和快速响应机制提升问题解决率，实现社区治理高效化、智能化。
2.实现社区信息实时共享与动态更新，提升群租房管理效率。构建社区信息实时共享平台，确保数据时效性，为群租房治理提供数据支撑和决策依据；强化用户权限管理，利用智能分析优化管理流程，减少人力成本，提升治理效率。
3.形成智慧化社区治理新模式。包含数据实时更新、智能识别和快速响应等功能，可为其他社区或城市提供可借鉴的治理经验和解决方案。
	朝阳区建外街道办事处
	雷振新010-58789619
jwleizhenxin@bjchy.gov.cn
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